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“Pas d’action sans savoir ...
Pas de savoir sans action”

TOME 1
Le parcours d’une initiative jusqu’à sa mise en ligne sur l’observatoire

Créer et gérer son espace membre RESOLIS (accès libre)
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PRÉAMBULE
FRONT OFFICE :

Accès web public libre permettant :
La création et la gestion de votre espace membre
La saisie de vos initiatives pour mise en ligne sur
l’observatoire après validation

AUTEUR :
 Porteur d’une ou plusieurs initiatives qui une fois validées
seront mises en ligne sur l’observatoire

RÉDACTEUR :
Personne déléguée par l’auteur pour créer et rédiger une
initiative, qui sera ensuite relue par l’auteur puis validée par
le Comité de lecture RESOLIS avant mise en ligne

RELECTEUR ;
Membre RESOLIS désigné pour valider toute initiative
finalisée avant sa mise en ligne sur l’observatoire

UTILISATEUR ;
Toute personne externe ayant créé son espace membre
RESOLIS, sans obligation de porter une initiative

AUTEUR

RÉDACTEUR

2 choix optionnels :
Rédige son initiative depuis son espace membre
Délégue au RÉDACTEUR qui transmettra à
RESOLIS les coordonnées AUTEUR pour création 
et accès à son espace membre pour validation 
Une fois en ligne, seul l’auteur détient les droits
pour la mise à jour de son initiative

2 séquences successives
Rédige une initiative depuis son espace membre
et réajuste en fonction des demandes de
corrections Auteur et Relecteur
Lors de sa mise en ligne d’une initiative validée,
le rédacteur perdra ses droits, il sera juste cité en
tant que rédacteur

Désigné par RESOLIS pour ce rôle
Relis et valide les initiatives pour lesquelles il a
été sollicité, depuis son espace membre

Gère le BACK OFFICE (accès non public) :
Restreint à peu de membres RESOLIS pour des
raisons de sécurité et respect RGPD
Gère tous les process intermédiaires jusqu’à la
mise en ligne



LE PARCOURS
9 étapes clés avant mise en ligne d’une

nouvelle initiative sur l’observatoire

LE GUIDE MÉTHODOLOGIQUE RESOLIS

www.resolis.org
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AUTEUR
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LE PROCESS
WEB

1 OBJECTIF

Garantir  la qualité de l ’observatoire RESOLIS 
Une base de données qui recense début 2024
plus de 1800 initiatives inspirantes et
transposables 
D’accès public et l ibre à tous . . .

RÉDACTEUR RELECTEUR

 COORDINATEUR   

4 ACTEURS
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AUTEUR

RÉDACTEURCOORDINATEUR
OBSERVATOIRE
RESOLIS 

RELECTEUR

COORDINATRICE TECHNIQUE RESOLIS

Porteur de l’initiative
Rédige / corrige

Délègue au rédacteur
Seul détenteur des accès après la mise en ligne

Seul habilité aux mises à jour à distance

Délégation temporaire
Rédige
Corrige

Perd ses accès dès mise en ligne 

Accès temporaire
Vérifie

Corrige les coquilles
Complète ses items relecture

Perd ses accès dès mise en ligne 

Accès permanent
Valide demande de
création auteur par
le rédacteur
Désigne relecteur
Certifie après
validation finale
Actionne mise en
ligne

MICHEL BRUGIÈRE
contact@resolis.org

06 31 93 67 36

MARIE HÉLÈNE
DESESTRE

07 66 33 94 91

Accès permanent
Questions process,
connexions,
difficultés
techniques, ....

LES ACTEURS

mariehelene.desestre@gmail.com



Relecture auteur en
cours

LES STATUTS WEB RESOLIS 
De la conception à la mise en ligne d'une initiative 
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OFFICE

Accès 
public

BACK
OFFICE

Accès 
restreint

Rédacteur

Coordinateur
RESOLIS

Auteur Relecteur

STATUTS

Rédaction en cours

Évaluation auteur
demandée

Création Auteur
/Récupération fiche

Corrections en cours

Évaluation relecteur demandée Relecture en cours

Corrections en cours

Validation finale par 
relecteur

Certification par RESOLIS

En ligne

Statuts partagés entre AUTEUR RÉDACTEUR RELECTEUR



Garantir les bonnes pratiques de collecte

Valider la valeur créée de chaque initiative avant mise
en ligne

LA CHARTE 
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POINT D’ANCRAGE  DU PROCESS

Maintenir la renommée unique en France de la
base de données de l’observatoire RESOLIS



LA CHARTE 
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Vous êtes déjà référencé RESOLIS 

AUTEUR
Qui a délégué la rédaction d’une
initiative à un rédacteur

RESOLIS créera votre compte sur la
base des informations transmises par
votre rédacteur

Qui répond à une notification mail
RESOLIS 
Qui souhaite mettre à jour d’une fiche 
initiative déjà validée et en ligne

RÉDACTEUR
Qui rédige pour un nouvel Auteur
Qui répond à une notification mail
RESOLIS

RELECTEUR
Qui répond à une notification mail
RESOLIS 

C’est RESOLIS qui a créé votre
espace membre et vous a assigné le
rôle de relecteur via le Back Office

UTILISATEUR
Qui déjà membre d’un compte
UTILISATEUR

VOTRE ESPACE
MEMBRE

Vous n’avez pas de compte RESOLIS

AUTEUR qui rédige lui-même
pour la 1ère fois 

Vous n’avez aucune initiative
antérieure dans l’observatoire
Vous n’avez pas délégué à un
rédacteur

Vous devez créer votre espace
membre

RÉDACTEUR qui rédige pour la
1ère fois 

Vous devez créer 1 seul espace
membre quel que soit le nombre
d’Auteurs qui vous délègueront la
rédaction de leur initiative 

UTILISATEUR sans compte, avec
ou sans intention de rédiger une
initiative 

Vous devez créer votre espace membre

Actionnez INSCRIPTION sur le Front
Office

Suivez les étapes 1 + 2 
Puis les étapes 3 + 4 + 5 + 6 + 7 +
8 (page 11 à 13) 

Actionnez CONNEXION sur le Front Office,
en cochant si besoin “MOT DE PASSE
OUBLIÉ”

Suivez les étapes 1 + 2 
Puis les étapes 9 + 10 (page 14)

RESOLIS.ORG
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INSCRIPTION OU CONNEXION ?

QUELLE EST VOTRE SITUATION ?
S’inscrire 

ou
se connecter

?



INSCRIPTION

Créer de votre espace membre

 VOTRE ESPACE
MEMBRE

Pour vous inscrire
Suivez les étapes 1 + 2 + 3 + 4 + 5 + 6 + 7 + 8
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Message en bas d’écran
“Un email de validation vient de
vous être envoyé”

Complétez le formulaire en sélectionnant votre rôle sur la case “type”
UTILISATEUR / AUTEUR
RÉDACTEUR

Cochez newsletter pour être informé de l’actualité RESOLIS
(optionnel)
Cochez obligatoirement “J’accepte les conditions générales du site”

Cliquez sur
inscription quand

remplissage terminé

Vous inscrire



INSCRIPTION

Créer votre espace membre

VOTRE ESPACE
MEMBRE

Pour vous inscrire
Suivez les étapes 1 + 2 + 3 + 4 + 5 + 6 + 7 + 8
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CLIQUEZ SUR
VALIDER MON

COMPTE

VOTRE ESPACE MEMBRE EST CRÉÉ
Vous accéderez désormais chaque fois à votre espace
membre en vous connectant

Vous inscrire



VOTRE ESPACE
MEMBRE
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CONNEXION

Accéder à votre espace membre

Pour vous connecter
Suivez les étapes 1 + 2 + 9 + 10 

Complétez mail + password
Cochez Mot de passe oublié en cas de besoin

Vous recevrez une notification mail vous
invitant à réinitialiser votre Mot de Passe

Cliquez sur connexion

CAS PARTICULIER

Vous êtes AUTEUR
et avez délégué la
rédaction de votre
initiative
Vous êtes
RELECTEUR et
n’avez jamais eu de
compte RESOLIS

Votre compte est déjà
créé par RESOLIS 
Connectez-vous en
cochant “mot de passe
oublié” pour le
réinitialiser à votre
convenance

VOUS ÊTES CONNECTÉ

Vous
connecter



COMPLÉTER

VOTRE ESPACE
MEMBRE
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MEMBRE CONNECTÉ SUR LE FRONT OFFICE

IL S’AGIT DE VOTRE ESPACE PERSONNEL

Dès votre 1ère connexion :
AUTEUR ayant délégué la rédaction, c’est votre REDACTEUR
qui a demandé votre inscription, secondairement réalisée par
RESOLIS depuis le Back Office
RELECTEUR, c’est RESOLIS qui vous a inscrit :

Vérifiez les informations
Complétez si besoin

Pour toute connexion  ultérieure :
UTILISATEUR, AUTEUR, RÉDACTEUR, RELECTEUR  :

Mettez à jour vos informations

INFORMEZ-VOUS de l’actualité RESOLIS en cochant Newsletter

COCHER SELON
VOTRE CHOIXMETTRE À JOUR

Votre
compte



LA NEWSLETTER
RESOLIS
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Extraits newsletterRESOLIS déc 2023



VOTRE ESPACE
MEMBRE

16

MEMBRE CONNECTÉ SUR LE FRONT OFFICE

VOS INITIATIVES RESOLIS

Toutes vos initiatives en cours ou terminées
figureront en bas de page

Cadre bleu de rappel des modalités
d’enregistrement et du mail pour demande de
conseils

Référence mail en cours de correction le mail
sera :

contact@resolis.org

EXEMPLE TEST

VOS INITATIVES 
AVEC LEUR STATUT 

CRÉER UNE
NOUVELLE 
INITIATIVE (Cette initiative est en correction pour

l’exemple test) 

Vos
Initiatives



VOTRE ESPACE
MEMBRE
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MEMBRE CONNECTÉ SUR LE FRONT OFFICE

VOS FICHES FAVORITES

Cet espace vous permet à partir de l’observatoire
en ligne de sélectionner des initiatives favorites
directement accessibles depuis votre compte

Pour faciliter votre utilisation

FICHE EN LIGNE SUR
L’OBSERVATOIRE

 CLIQUER

IL FAUT ÊTRE CONNECTÉ POUR
UTILISER CETTE FONCTIONNALITÉ

“AJOUTER EN FAVORI”

Vos fiches
favorites



VOTRE ESPACE
MEMBRE
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MEMBRE CONNECTÉ SUR LE FRONT OFFICE

VOTRE CARNET D’ADRESSES

Cet espace vous permet d’ajouter des contacts
issus des fiches observatoire en ligne qui vous
interessent

Votre Carnet
d’adresses



ADHÉRER

FAIRE UN DON
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VOTRE SOUTIEN FINANCIER EST PRÉCIEUX

Pour optimiser la maintenance de notre site web 
Qui abrite l’observatoire RESOLIS, d’accès libre

Pour assurer le fonctionnement pérenne de notre
structure au regard de ses ambitions et missions
Pour optimiser les programmes en cours et en déployer
de nouveaux

ADHÉRER FAIRE UN DON

CONTACT@RESOLIS.COM

Témoignez votre
confiance et votre

soutien à
l’association

RESOLIS !

POUR EN SAVOIR PLUS 

Brochure accessible en bas de
la page d’accueil 

RESOLIS.org



RECHERCHE ET
ÉVALUATION DE
SOLUTIONS
INNOVANTES ET
SOCIALES

SUIVEZ L’ACTUALITÉ ASSOCIATION RESOLIS SUR LES RÉSEAUX SOCIAUX 

Association Loi 1901

150-154 rue du Faubourg St Martin - 75010 PARIS
01 56 81 64 48

www.resolis.org
admin@resolis.org


